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ACTA: Socializacion colaboradores y colaboradoras
NOMBRE DEL ACTA: Protocolo ¢n caso de presentarse muerte en los nifios y nifias
FECHA: 09 septiembre 2025

OBJETIVO: Establecer el procedimiento de seguridad adecuado mediante el protocolo a
seguir en caso del fallecimiento de un nifio o nifia, promoviendo la implementacién de
medidas preventivas que garanticen su proteccion e integridad durante su permanencia en el
jardin infantil.

ALCANCE:

Establecer e informar las acciones a seguir en caso de fallecimiento de un nifio o nifia, con el
fin de garantizar una respuesta organizada y respetuosa, promoviendo medidas preventivas
que salvaguarden la seguridad e integridad de los nifios y nifias del jardin infantil huellas y
talentos.

PROCEDIMIENTO:

El dia de hoy 09 septiembre 2025 la profesional Patricia Rodriguez socializo con los
colaboradores y colaboradoras del jardin infantil Huellas y Talentos, las profesionales en
atencion a la primera infancia, auxiliares en primera infancia, manipuladores de alimentos y
personal de aseo el protocolo a seguir en caso de muerte de un nifio o nifia, el cual se presentd
una infografia que tiene como fin orientar el actuar en un momento critico dividiendo el
proceso en etapas las cuales son: antes — durante y después, para prevenir negligencias.

Durante este encuentro se enfatizo en la importancia de implementar estrategias de seguridad
que garanticen el bienestar de los nifios y nifias durante su permanencia en el jardin infantil,
asi como la responsabilidad que tienen los adultos encargados en caso de presentarse una
situacion de esta naturaleza. Por esta razon se pone a disposicion de los colaboradores y
colaboradoras el protocolo correspondiente, el cual establece las acciones a seguir para actuar
de manera oportuna, organizada y respetuosa ante estos eventos que puedan ocurrir durante
la prestacion del servicio.

PROTOCOLO EN CASO DE MUERTE EN LOS NINOS Y NINAS, ANTES,
DURANTE Y DESPUES.

Antes, acciones preventivas
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* Protocolos claros: Disefiar, socializar y actualizar el protocolo en caso de emergencias
o fallecimiento.

» Seguridad en las instalaciones: Revisar periodicamente los espacios y materiales para
prevenir ricsgos.

* Control de salud: Mantener un registro actualizado del estado de salud de los nifios y
nifias. Ascgurar que s¢ cumpla ¢l esquema de vacunacién y promover hébitos de
higiene en ¢l jardin infantil.

e Trabajo con las familias: Informar sobre medidas de seguridad y fomentar la
comunicacién constante para que los cuidadores informen cualquier cambio en la
salud o comportamiento del menor.

e Roles definidos: Asignar responsabilidades claras para actuar de forma répida y
eficaz en emergencias.

Durante la muerte:

e Comunicar inmediatamente la situacion a la responsable del jardin infantil.

e Actuar con calma y diligencia: El personal debera mantener la serenidad para
gestionar la situacion de forma adecuada. ‘

e Brindar primeros auxilios: Si el menor no responde, se deben aplicar maniobras de
reanimacion mientras se contacta a los servicios de emergencia. |

e Llamar a los servicios de emergencia, 123, y notificar de inmediato a los organismos
de atenci6n médica y de seguridad competentes.

e Informar a la familia: Contactar a los padres o cuidadores del menor de forma
respetuosa y clara.

e Proteger el entorno: Evitar que otros nifios y nifias presencien la situacion para
resguardar su bienestar emocional.

¢ Coordinar con las autoridades: Permitir el ingreso de los organismos competentes y
brindarles la informaci6n necesaria para el desarrollo de la investigacion.

o Registrar los hechos: Solicitar al personal presente que documente lo sucedido de
forma clara y detallada.

Después

¢ Realizar, en los dias posteriores al fallecimiento, una reunién con los padres, madres
o cuidadores del jardin infantil para informar sobre lo sucedido y atender las
inquictudes que puedan surgir.

e Buscar apoyo psicosocial para el talento humano del jardin infantil.
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e Solicitar a la profesional y demés adultos del jardin infantil que estuvieron presentes
durante ¢l he8cho que presenten, por esctito, un relato detallado de lo sucedido.

e Tener en cuenta que la determinacion de la causa de la muerte y la posible
responsabilidad de las personas del jardin infantil, de la familia o de un tercero seréd
competencia exclusiva de las autoridades, a través de los procedimientos legalmente

establecidos.

Elaborado por:

SIS

Patricia Rodriguez

Profesional en atencién a la primera infancia

Are“D 5&@%

Arelis Saenz

Responsable del servicio

Powered by CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

Fuandecidn dorlal Castillo Han lsuens

Tlaellas y Talentos

Carrgrt (07 Suiz £ 20-38 sur Teléfono SIr0040

ACTIVIDAD: Talocoln ea caso de presendarne. mwrele en nifia o nifiq

EEcHA: oa  secotiembice 2025

RESPONSABLE Palsicia  Codigued

NOMBRE

CARGDO

FIRMA

/C)W—\'\ v Sawu.

/ ()70 ero

r/'}}‘—f_ll\r G2V m\\’nﬂ pad b il
| 4 AlE 72 er P WPV ICY Mantilg N
Yt Podelo o R ) Apude Lo ok
Abqelt o Conpelet [ WSV (0 (R | Argeli= &
Hagd g BLe w prerea S} B beieo B,

< S ';m:‘ S T SRS s .
ey <5 mens Cad Mo i \a Sinena M oloelin POV QUNENG T
&1 €1p Dde TR FEERRPEMNR AR ﬁ%ﬂ%ad '
Céu s Albedo Hemander ?0'\{59 gﬁg\ﬁ{"'&,&%iff” 5 e C@‘ cth=

1 or A\ X = Y

aresa Cenvaion PUCDRIO DN JONSX O

Ug]enltm }i@r‘@ l("‘i ﬁ;‘?ﬁi"\‘(\(&'\(\ﬂeﬁ\fg r\r\}‘?p‘; - ] (}nle(\:"m H

A ’-TGéowM: / s

Yroite! S omtend

JOALC
Avbardo Motale< =~ S energles Avbordo M C
Popnss Pere s S coanewa/ss (Z0lnne fZr o

K2 np
E?Jblcm #Ué:,nJQ

HUM;}; s Ter A/ll'\l‘f.4 4(:3

"),LQéA‘I/«[L

Mani {J’u'kxdo.' de Alimeahy,

; ()\'m\a\ue Hma

A

z‘//r'g\gicg Hmg
~MN\Aan itz NEAag

o2 o g Sy 4””"3"\ JVJY

A el

/

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ACCIONES EN CASO DE MUERTE DE UNA NINA O NINO

PROCESO INICIAL

‘Se debe informar de
manera inmediata a la
familia.

‘Informar el hecho aj
través de la linea 123}
quienes direccionan el
caso a la fiscalfa.

5,
F

ANTES

-+ Atender todos los requerimientod
de las autoridades competentes
brindar la Informacion verbal
documental necesaria y rendir lag
indagatorias que hagan parte de
proceso,

. Asumir una actitud de respeto g

acompafiamiento a |
del niffo o nifia en caso d
| 'requieran, remitiéndolos
de apoyd

.Comunicar inmediatament
ituacion a la responsab

jardin infantil.

-Informar a la familia.

.Llamar a la linea de emergencias

123.

-Inicia proceso penal

JInvestigacién penal

debera determinar si el hecho
“locurrido fue consecuencia de
negligencia, descuido, accién
intencional o muerte subita

-Atender requerimientos de las|
‘|autoridades competentes.

DURANTE

‘Realizar, en los dias posteriores al
fallecimiento, una reunién con los

AN

: dres o cuidadores del - Solicitar a la profesional y demés
padres. g g adultos del jardin infantil que estuvieron

jardin infantil para informar sobre|  pecontes durante el hecho que
lo sucedido y atender las presenten, por escrito, un relato
inquietudes que puedan surgir. detallado de lo sucedido.

; ; - Tener en cuenta que la determinacion
. social para el
Buscar apoyo psico P de la causa de la muerte y la posible

talento humano del jardin infantil. responsabilidad de las personas del
jardin infantll, de la famila o de un
tercero serd competencia exclusiva de las
autoridades, a través de los
procedimientos legalmente establecidos.
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ACTA: familias
NOMBRE DEL ACTA: Acciones ¢n caso de muerte de una nifia o nifio para las familias

FECHA: 09 scptiecmbre 2025

OBJETIVO: Brindar a las familias del jardin infantil Huellas y Talentos informaci6n clara
sobre el protocolo a seguir en caso de muerte de un nifio o nifia, promoviendo la

implementacion de medidas preventivas que garanticen su proteccion, seguridad e integridad.

ALCANCE:
Informar y establecer las acciones a seguir en caso de presentarse la muerte en nifios y nifias,

velando por la seguridad, integridad y desarrollo de los nifios y nifias del jardin infantil

huellas y talentos

PROCEDIMIENTO:

El dia de hoy 09 septiembre 2025 la profesional en atencién a la primera infancia Patricia
Rodriguez se realiz6 una socializacién con las familias del jardin infantil Huellas y Talentos
acerca del protocolo a seguir en caso de muerte de un nifio o nifia. Durante este encuentro se
enfatizd la importancia de implementar estrategias de seguridad que garanticen el bienestar
de los nifios y nifias durante su permanencia en el jardin infantil, asi como la responsabilidad
de los adultos encargados en caso de presentarse una situacion de esta naturaleza. Por esta
razon, la profesional dispone en la cartelera informativa la infografia con el protocolo y
realiza la entrega de la misma a cada familia la cual establece las acciones a seguir para actuar
de manera oportuna, organizada y respetuosa ante estos eventos que puedan ocurrir durante

la prestacion del servicio.
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PROTOCOLO EN CASO DE MUERTE EN LOS NINOS Y NINAS, ANTES,
DURANTE Y DESPUES.

Antes

e Se debe informar de manera inmediata a la familia.

e Informar el hecho a través de la linea 123 quienes direccionan el caso a la fiscalia.

e Atender todos los requerimientos de las autoridades competentes, brindar la
informacidn verbal y documental necesaria y rendir las indagatorias que hagaﬁ parte
del proceso. ‘

e Asumir una actitud de respeto y brindar acompafiamiento a la familia del nifio o nifia
en caso de que asi lo requieran, remitiéndolos a los servicios de apoyo

correspondientes.
Durante la muerte:

e Comunicar inmediatamente la situacion a la responsable del jardin infantil.

e Informar a la familia.

e Llamar a la linea de emergencias 123.

¢ Inicia proceso penal

e Investigacion penal

e Durante la investigacion, se debera determinar si €l hecho ocurrido fue consecuencia
de negligencia, descuido, accién intencional o muerte_sﬁbita

e Atender requerimientos de las autoridades competentes.
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Después

e Rcalizar, en los dias posteriores al fallecimiento, una reuni6n con los padres, madres
o cuidadores del jardin infantil para informar sobre lo sucedido y atender las
inquictudes que puedan surgir.

* Buscar apoyo psicosocial para el talento humano del jardin infantil.

e Solicitar a la profesional y demds adultos del jardin infantil que estuvieron presentes
durante el hecho que presenten, por escrito, un relato detallado de lo sucedido.

e Tener en cuenta que la determinacion de la causa de la muerte y la posible
responsabilidad de las personas del jardin infantil, de la familia o de un tercero sera
competencia exclusiva de las autoridades, a través de los procedimientos legalmente

establecidos.

Elaborado por:

Acdhe Soem
Patricia Rodriguez Arelis Saenz
Profesional en atencion a la primera infancia Responsable del servicio
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